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Regiotaxi uitgebreid naar twaalf Holland Rijnland-gemeenten

De Regiotaxi wordt uitgebreid naar twaalf Holland Rijnland-gemeenten. Dat heeft het Algemeen bestuur (AB) van het samenwerkingsorgaan Holland Rijnland besloten in haar vergadering op 30 juni jl. De regiotaxi is een vorm van openbaar vervoer waarbij met de taxi of taxibusje wordt gereisd, ook wel collectief vraagafhankelijk vervoer (cvv) genoemd. Eerder waren er binnen de regio nog verschillende systemen met verschillende namen en regelingen. Voor de inwoners van de twaalf Holland Rijnland-gemeenten betekent de uitgebreide regiotaxi onder andere dat de tarieven eenduidiger worden voor ov-reizigers en voor reizigers met een Wmo-indicatie. Voor inwoners van de Duin- en Bollenstreek betekent het ook een flinke uitbreiding van de reismogelijkheden. ‘Ik vind de Regiotaxi belangrijk omdat die een verfijning aanbrengt in het bestaande systeem van openbaar vervoer.’ aldus portefeuillehouder Leendert de Lange.
Regiotaxi

De Regiotaxi is een voor iedereen toegankelijk vervoermiddel van deur-tot-deur, dat een aanvulling is op de gewone bus, die volgens een vaste dienstregeling rijdt, en een taxi.
De regiotaxi werkt volgens het principe van een deeltaxi. 
De Regiotaxi rijdt in de meeste gevallen van deur tot deur, waarbij belangrijke plekken als een station, winkelcentrum of ziekenhuis vanzelfsprekend ook als ‘deur’ gelden. 
Alle inwoners van Holland Rijnland kunnen de Regiotaxi reizen, met uitzondering van de inwoners van Alphen aan den Rijn, Nieuwkoop en Rijnwoude. Zij reizen met hun eigen systeem; de Rijnstreekhopper.

Bestek en aanbesteding

Het Algemeen Bestuur van Holland Rijnland heeft in oktober 2009 al besloten dat het Regiotaxi-systeem wordt aangepast een eenduidig gemaakt. Nu heeft het AB het zogeheten bestek vastgesteld waarna de uitvoering van dit nieuwe systeem Europees kan worden aanbesteed. 
In het bestek wordt gesteld dat de vervoerder van de Regiotaxi aan een aantal voorwaarden moet voldoen, zoals: een goede kwaliteit van het vervoer, de chauffeurs en het materieel. Ook is het belangrijk dat het vervoer op tijd rijd, ritten kunnen worden gereserveerd op vertrek- of aankomsttijd. Verder wordt in het bestek ruimschoots aandacht besteed aan de zorgvuldige afhandeling van klachten. De afhandeling daarvan wordt in principe door de vervoerder gedaan. Er zijn voorwaarden voor de vervoerder opgesteld en opgenomen in een klachtenprotocol. Wanneer klachten niet naar wens van de klant worden afgehandeld kan de klant bezwaar aantekenen bij de landelijke commissie taxivervoer. 

Als de aanbesteding is afgerond wordt bekend gemaakt welke vervoerder de Regiotaxi gaat verzorgen. Volgens de planning kan vanaf 1 januari 2011 gebruik worden gemaakt van de één regionale regiotaxi.
Ritprijs

Voor de berekening van een ritprijs wordt het zonesysteem gehanteerd zoals ook voor het Openbaar Vervoer wordt gebruikt. Vanaf het vertrekadres kan vijf zones worden gereisd tegen het zonetarief. Er wordt een bedrag per zone berekend en een opstapzone. Wanneer een langere rit wordt gemaakt wordt na de vijfde zone een kilometerprijs berekend. 
(z.o.z.)
Holland Rijnland

Het samenwerkingsverband Holland Rijnland werkt namens en voor de vijftien gemeenten in de gelijknamige regio. Het wordt bestuurd door een Algemeen Bestuur en een Dagelijks Bestuur. Het Algemeen Bestuur bestaat uit vertegenwoordigers van de gemeenteraden of colleges van de deelnemende gemeenten en vergadert vier keer per jaar. Uit haar midden wordt het Dagelijks Bestuur aangewezen. 
Doelstelling van Holland Rijnland is de kwaliteit van wonen, werken, ondernemen en recreëren van burgers, bedrijven en instellingen in het gebied te bevorderen. Holland Rijnland biedt het kader waarbinnen de gemeenten op deze terreinen kunnen samenwerken om efficiency​voordelen te behalen, overleg en afstemming te plegen en streekbelangen te behartigen.

Noot voor de redactie:

In Holland Rijnland werken samen de gemeenten: Alphen aan den Rijn, Hillegom, Kaag en Braassem, Katwijk, Leiden, Leiderdorp, Lisse, Nieuwkoop, Noordwijk, Noordwijkerhout, Oegstgeest, Rijnwoude, Teylingen, Voorschoten en Zoeterwoude (totaal ongeveer 525.000 inwoners).

Meer informatie over Holland Rijnland is te vinden op: www.hollandrijnland.net 
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