Schriftelijke vragen betreffende herinschrijving Woonzicht.nl

In het zomerreces heeft Woonzicht.nl naar vele woningzoekenden een ‘Factuur voor herinschrijving’ gestuurd. Daarin wordt het volgende gesteld:

“U heeft zich in de overgangsperiode, lopende van 01-01-2006 tot 01-07-2006, ingeschreven als woningzoekende bij Woonzicht.nl. Uw inschrijving is thans verlopen. Als u ingeschreven wilt blijven moet de u de inschrijving verlengen. Dit kunt u doen door deze factuur binnen 30 dagen te voldoen. De inschrijving wordt dan automatisch verlengd.

U ontvangt hiervan geen schriftelijke bevestiging.

Wanneer u uw inschrijving niet wilt verlengen hoeft u zelf geen actie te ondernemen. Uw inschrijving wordt na ongeveer 6 weken automatisch beëindigd. U bent dan echter wel uw opgebouwde rechten kwijt.

Met vriendelijke groet,

De samenwerkende woningcorporaties

in de regio Holland Rijnland”

Vervolgens wordt gevraagd 5 euro over te maken op de rekening van Woonzicht.nl:

“Als u ingeschreven wilt blijven moet het bedrag van de factuur, onder vermelding van het inschrijfnummer en factuurnummer, binnen 30 dagen worden overgemaakt op rekeningnummer 28.51.24.064 t.n.v. Woonzicht.nl te Leiden.”

Omdat veel mensen in de zomermaanden weg zijn, hebben veel mensen deze brief pas onder ogen gekregen nadat de gestelde termijn verlopen was.

Op basis van artikel 21 van het Reglement van Orde wil de SP Leiden hierover graag de volgende vragen stellen aan het Dagelijks Bestuur.

1. Kunt u vertellen hoeveel woningzoekenden in de zomermaanden (tussen 16 juli en 2 september) aangeschreven zijn voor ‘herinschrijving’? 

2. Kunt u aangeven hoeveel inschrijvingen na deze ‘Factuur voor herinschrijving’ beëindigd zijn?

3. Wat gebeurt er met een inschrijving als ná de genoemde periode van 30 dagen, doch vóór de genoemde periode van zes weken, betaald wordt?

4. Deelt u onze zorg dat woningzoekenden, door afwezigheid gedurende de zomermaanden, ongewild hun opgebouwde rechten kunnen verliezen?

5. Bent u met ons van mening dat het beter en helderder zou zijn, als men het inschrijfgeld voor een ruim vooraf aangekondigde datum moet overmaken?

6. Bent u bereid actie te ondernemen om te voorkomen dat woningzoekenden ongewild hun opgebouwde rechten verliezen?

Louk Rademaker 

(SP Leiden, plaatsvervangend lid Algemeen Bestuur Holland Rijnland)

